Sehr geehrte Anwender,

das Update 2023 ist jetzt fur alle verfligbar.

Als Anwender mit Update- und Supportvertrag ermafe mit dieser Mail auch die neue
Seriennummer.

Die neue Version wird kurz nach dem Versand didsal auf unsere Update-Server
hochgeladen, damit sichergestellt ist, dass jetevehder diese Mail mit der neuen
Seriennummer erhalt, bevor er das Update danrctdisia durchfihren kann.

Bei diesem Update haben wir die Update-Routinends& und deutlich vereinfacht. Kiinftig
wird das Update von einem Jahr auf das nachsteiéldeutlich einfacher - und auch
schneller.

Wir haben in dieser Anleitung den neuen Vorgang gehau beschrieben, aber lassen Sie
sich von der Lange der Anleitung nicht abschrecklen Update-Vorgang wird jetzt viel
starker vom Programm gefiihrt und sollte deutli¢hitiver ablaufen. Zudem haben wir
Voreinstellungen beschrieben, die bei den meistenehdern, die die Build-Updates
regelmanig herunterladen, bereits vorliegen sollten

A. Voreinstellungen

1.) Sie mussen unter "Menu, Voreinstellungen" inRleiterkarte "Sicherheit" ganz unten die
Option "Automatisch auf Updates Uberprifen undaitistren” angehakt haben.

2.) Sie mussen entscheiden, welcher Rechner (umd tha Regelfall welcher Nutzer)
entscheiden darf, wann das Update durchgefuhrtemesdll.

Bei Einzelplatzversionen erlbrigt sich die Entsdhap, welcher Rechner dieses Recht
erhalten soll, naturlich, die Einstellung solltae 8ennoch Uberprufen.

An diesem Rechner wahlen Sie "Menti, Allgemein, Weslaon diesem Rechner

durchfihren” - wenn der Eintrag bereits gewdahltagtennen Sie das an dem davorstehenden
Hakchen. War ein anderer Rechner im Netzwerk bislgdateberechtigt, werden Sie noch
einmal gefragt, ob Sie die Update-Rechte wirkliaghagen aktuellen Rechner &ndern mochten.

Hatten Sie diese Voreinstellungen bislang nichtssea Sie die Warenwirtschaft einmal
beenden und neu starten, damit die Einstellungeksam werden.

B. Update auf die letzte Build-Version der aktuellahresversion

1.) Sind diese Einstellungen gemacht, wird an daxglithen Rechner beim Start des
Programms die letzte Build-Version der bisheriganrdsversion der CTO Warenwirtschaft
heruntergeladen - so wie Sie das vielleicht screamk&n, wenn sie immer auf aktuellem Stand
der Build-Versionen bleiben. Diese letzte Build-$ien der jeweiligen Jahresversion erhalten
auf diesem Weg alle Nutzer. Diese Build-Versiongranar die Aufgabe, die Anwender Uber
das Update zu informieren und alles entsprecherzlbereiten.

Sie erkennen dies an dem kleinen weil3en Kastclobrtsranten, das beim Programmstart
anzeigt, dass im Hintergrund die neue Version hergeladen wird. Ist die Version komplett
heruntergeladen, konnen Sie das Kastchen Schliel3en.



2.) Wenn Sie bereit sind (das heif3t, wenn im Netkwaéle das Programm verlassen haben)
schlieBen Sie auch am updateberechtigten Rechem&Valienwirtschatft.

Nach der Frage, ob Sie wirklich beenden wollen, karfbei Eingabe von Ja) dann die Frage,
ob das Update jetzt installiert werden soll. Hiescheint noch einmal der Hinweis, dass die
Software an keinem Rechner im Netzwerk mehr getHem darf.

Wenn Sie sich in lnrem Netzwerk davon tGberzeugehaklicken Sie auf "Ja".

Das Programm wird geschlossen und das Update erfiolgintergrund. Wenn es fertig ist,
sehen Sie rechts unten die Erfolgsmeldung mit d#fofderung, die Warenwirtschaft neu zu
starten. Klicken Sie also auf "SchlieRen"” und staie die Warenwirtschaft neu.
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Je nach aktivierten Windows-Diensten kann es beiRield-Updates tbrigens zu der
Meldung von Windows kommen, dass ein notwendigenBli nicht arbeiten wirde. Es
handelt sich um den Dienst "Anwendungserfahrungt' eidgentlich nur fir die AERO-
Oberflache von Windows benétigt wird. Da es bei Uglate-Masken aber egal ist, ob diese
halbtransparent oder in Vollfarben dargestellt warkonnen Sie getrost auf "Dienst
ignorieren” klicken, sollte diese Meldung bei Ihresscheinen. Sie hat keine Konsequenzen
beim Update aul3er minimal anderer optischer Déusigpl
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C. Start der letzten Build-Version der alten Jaeeson und Update auf aktuelle Version

1.) Beim Neustart kommt der Hinweis, dass die Fife hessetinen
Datenbankstruktur sich geandert hat und tberpruft @ Die Datentsankstruktur ht sich gedndert und wird jet

werden muss. Dies bestéatigen Sie mit "Ja". Etwaige UBErRILIT, Es GarT niemand i Frogramm seint FortiEhrent
Fragen, ob ein Feld angepasst werden soll,

. . Ia | Mein
beantworten Sie ebenfalls mit Ja. :
Ein kurzer Durchlauf der Datenbanken folgt.
2.) Es erscheint die Frage, ob die neue [ Update lahvesversion T
Jahresversion installiert werden soll. Ein Undate auf die Vession 2022 stsbt ut Verfizung

Fiir digze Software steht eine heues Update mit rieter Versiorsnummer bereit,

Sle haben hler mehrere Optlonen, wann Sle das Sofern Sie daz Hewnterladén des Jahresupdates be‘sréti'ger'cil, wird diege
. . . Werzorn: hliefend b facd id beim Schlief Sofl

Update durchfiihren wollen bzw. wann Sie wiedel i fieri wid de Saimanmer i deversion 2025 bty

daran erinnert werden wollen.

Wwhenn Sie das Update hemuhietladen, halien Sie bitte zum Schiefen der
Software dis neve Sehennummer bereil

Wenn Sie "Nicht erinnern” auswahlen, wird das
Update nicht durchgefuihrt und Sie werden auch
nicht mehr darauf hingewiesen, bis Sie das Upda| @ /= hewr=isden

im Meni wieder von Hand anwahlen. Diese Optic 1

sollten Sie nur wahlen, wenn Sie ganz sicher nict| © in sinemanat stnen

auf die neue Version updaten wollen. Wollen Sie | et eimen

nicht sofort updaten, wahlen Sie einen Zeitraum, |  Webst=mtinfos anzeigen | Bestitgen |
um den das Update verschoben werden soll. Natitktéanen Sie weitere Male verschieben,
wenn auch bei der nachsten Erinnerung der Zeitpumdgiinstig ist.




3.) Wenn Sie dann bereit sind, klicken Sie autZtJeerunterladen” und bestétigen. Der
Update-Prozess lauft ab dann immer gleich ab, egealpft Sie das Update verschoben
haben.

4.) Es erscheint jetzt rechts unten erneut daseMedstchen, das den Download anzeigt.
Wenn das Update heruntergeladen ist, konnen Si&dsten mit "Schlie3en" wegklicken.

5.) Beenden Sie nun erneut die Warenwirtscha?
Es kommt wieder die ubliche "wirklich beenden

Installation sinas Updates |

Frage, die Sie erneut mit Ja beantworten @ SN AR o VS P R T A2

und dann kommt die neue Frage, ob das Upda e allen Se dle Sermnommertirietemon st |
auf die neue Jahresversion installiert werden sc

Wie schon vorher darf das Programm noch [Tl e “

immer an keiner anderen Station gedffnet sein,
und Sie sollten schon jetzt die Seriennummer Heakén.

Beantworten Sie die Frage mit "Ja"

6.) Die Kundennummer und der Kundenname werdem@ubisherigen Lizenz
Ubernommen, so dass Sie diese nicht erneut eintragssen.
Tragen Sie nur die neue Seriennummer ein und Ip=tESie mit OK.

Ihre personliche Seriennummer entnehmen Sie kett&eMail oder der Rechnung.

7.) Sie sollten nun die Meldung erhalten, dasd.dienz akzeptiert wurde.
Wenn die Lizenznummer nicht korrekt eingetragendeuwird dies gemeldet und Sie kdnnen
die Eingabe wiederholen.

8.) Mit dem Kilick auf OK wird das Update endguligGang gesetzt.

Zunachst erfolgt eine Datensicherung im Hintergrilénn es zwischenzeitlich so aussieht,
als sei Ihr Rechner "eingefroren” und wirde nicehmarbeiten, haben Sie einfach etwas
Geduld - die Datensicherung bendtigt etwas Zeit.

Sobald die Sicherung fertig ist, schlief3t sich Besgramm automatisch und sie sehen rechts
unten wieder das weil3e Kastchen, dass die erfolgrdnstallation der Warenwirtschaft
bestétigt.

Sie kbnnen dies nun wegklicken und die Warenwidfaheu starten.

9.) Erneut wird auf die veranderte Datenbankstmukingewiesen, die gepruft werden soll.
Bestétigen Sie mit "Ja". Etwaige Fragen, ob einl Belgepasst werden soll, beantworten Sie
ebenfalls mit Ja.

10.) Ggf. folgen nun Hinweisfelder, je nach inseaten — -
Zusatzmodulen. Lesen Sie die Meldungen und bestiitig
Sie mit OK.

277, 2.8 und 2.9 sind ab November
Die Warenwirtschatt wird nun
umgesteltt und muss neu gestartet

Dié Sepa DK-Versiorien
20, ehr go

Unter Menu -> Yoreinstellungen -> Sepa-Modul haben Sie
. .. . . die Maglichkeit zu DK-Version 3.3 zu wechseln.
11.) Abschlie3end missen Sie das Programm eim$etzt ‘
Mal beenden und neu starten. | —

Das Update mit vollstandiger Datenanpassung isﬁeaﬂgoésen.




D. Asthetische Anpassungen

ACHTUNG - wenn Sie eine TSE nutzen, andern Sie lnittht eigenmachtig den
Verzeichnisnamen. Eine Veranderung des Verzeicamsns fuhrt bei Ihnen dazu, dasg
die TSE nicht mehr funktionieren wirde.

Wenn Sie die Jahreszahl im Verzeichnisnamen shittSie dies geandert haben
mochten, melden Sie sich bei der Hotline, damitalie TSE-Dienste entsprechend
korrekt verandert werden. Eine Beibehaltung dez&ehnisnamens mit Jahreszahl 2
ist technisch aber unproblematisch.

Das Verzeichnis wird kinftig nicht mehr im Namemaradert. Wenn Sie es bisher z.B. im
Verzeichnis

C:\CTO_WIN\Warenwirtschaft 2021

installiert hatten, so ist nun in diesem Pfad dezsibn 2023 installiert.

Technisch ist das unproblematisch, wenn es Si@sthgtischen Grinden aber stort, kdnnen
Sie das Verzeichnis einfach in

C:\CTO_WIN\Warenwirtschaft

umbenennen, denn dieses Verzeichnis bleibt kiimfiiger identisch.

Wenn Sie das Verzeichnis belassen, entfallen lgiatich samtliche Anpassungen an Client-
Rechnern im Netzwerk. Wenn Sie die Jahreszahl ems\terzeichnisnamen entfernen
mdochten, missen Sie letztmalig auch an den Clierden Verknipfungen die Anpassungen
vornehmen.

Auf eine Umbenennung in Warenwirtschaft 2023 soléiezichtet werden, da auch kiinftig
das Verzeichnis nicht mehr verandert wird.



